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Hej,

Vi vill &terigen paminna dig om moderniseringen av tv dér de analoga kanalerna inklusive
FM-radio via tv-uttaget utgar den 8 september 2020. De digitala tv-kanalerna med bdttre
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kvalitet finns redan pa plats i alla Com Hem-uttag.

Informationstext i tv-rutan pd de analoga kanalerna

Nu i dagarna bérjar vi dessutom visa en rullande informationstext i bild p& de analoga tv-
kanalerna. Den ér till fér att uppmarksamma de som fortfarande tittar analogt att det ar
dags att andra till digital-tv pd sina tv-apparater. Vi visar ddr dven var de kan vanda sig for

att fa hjalp att géra detta sa enkelt som majligt.

En trapplapp fér era boende

| det hdr brevet har vi @ven bifogat en lapp fér er att sdtta upp i era trappuppgéngar eller
pd anslagstavlor. Den innehdller information till era boende om hur de andrar till digital-tv.

Mer information

All information foér de boende finns samlad pé& ett flertal sprék pd

comhern se/digitalisering. Som fastighetségare/styrelserepresentant hittar du anpassad
information pd comhem.se/fastighetsagare/digitalisering. Dar finns dven material att
anvénda om du ser behov att informera de boende ytterligare. Du hittar alla kontaktvéagar

till oss pd comhem.se/fastighetsagare/kontakta-oss.

Med vanliga hdlsningar
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Chef fastighetsaffar Com Hem
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DEN 8 SEPTEMBER BLIR
TV-UTBUDET HELT DIGITALT
| DENNA FASTIGHET

Andra till digital-tv redan nu

Nu moderniserar vi tv-erbjudandet till 1,6 miljoner Com Hem-hushdll.
Den 8 september gdr vi dver till att sénda tv-kanaler helt digitalt med
béttre kvalitet och de analoga kanalerna utgdr.

Vad behoéver du goéra?

Om du tittar analogt idag behéver du dndra till digital-tv pd din tv hemma.
Med véra enkla tips pd comhem.se/digitalisering kan du &ndra redan nu.

ir pa comhem se/digitalisering ellel

——

Fréin mitten av augusti bérjar en informationstext
rulla i tv-rutan pd de analoga kanalerna. Ser du texten
pd din tv vet du att du tittar analogt och behéver
dndra till digital-tv. Far du ingen informationstext i din
tv-ruta under augusti tittar du redan digitalt och
behover inte goéra ndgot.

Vill du veta att du tittar digitalt kan du ocksé leta upp Com Hem-kanalen.
Den visas bara digitalt och finns oftast pd kanalplats 777.

Las mer om tv-digitaliseringen och f& enkla tips p& hur du
&ndrar till digital-tv. Anvdnd QR-koden eller g& in pd

comhem.se/digitalisering

Information is also available in English, Arabic,
Dari (Persian), Tigrinya and Somali.
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